
 

机房设备维保服务 

1、在合同规定有效期内，乙方每季度对甲方______、______、______、______、_______

设备巡检一次（应急服务除外），并向甲方提供巡检报告。 

2、除每季度例行巡检，对例行保养检查中发现的问题，及时向甲方提出整改建议，对

甲方提出的问题认真答复解决，以保证设备正常运行。 

3、本合同包含全年设备保养、检测、维修所涉及的人工费用，包含全部维修备件。甲

方在正常巡检时发现事故或报警应立即以电话或传真方式通知乙方报修。乙方在收到报

修通知后应在 4 小时内派技术人员到场检查维修。 

四、巡检内容： 

1、UPS 

（1）监控面板 

*检测监控面板按键操作功能是否正常。 

*检测面板指示灯及蜂鸣器的功能是否正常。 

*检测 LCD 显示功能及其显示的日期时间是否正确，不准确的及时修正。 

*检查 UPS 系统及负载的运行数据，并进行评估。 

*检查当前存在的系统时件及历史记录，并进行评估. 

*检查电池、负载及市电的统计信息. 

*检查 UPS 显示参数与实际值较正。 

（2）主机内部 

*UPS 机内清洁. 

*UPS 内部连接端子紧固检查及加固。 

*检查内部主要元器件（逆变器、整流器、静态开关等）。 

*检测主回路功率元器件。 

*主要控制板工作状态检查。 

*检测机器内部有无局部过热点。 

（3）风机 

*运转平稳有无异常噪音。 

*风机温度正常有无故障报警。 

（4）UPS 系统性能测试 

*系统常态模式工作是否正常。 

*系统旁路模式工作是否正常。 

*系统电池供电模式工作是否正常。 



 

*系统工作模式切换是否正常。 

*通信功能是否正常。 

（5）UPS 历史记录的评估 

*记录重复出现的报警。 

*报警是否出现在每周、每天相同的时间。 

*报警是否与外电网有关系。 

*报警是否与负载有关系。 

蓄电池组 

（1）环境检测项目 

*机房的清洁、温度、空调通风等环境状况检测。 

*蓄电池的表面温度。 

*设备四周及上面是否有堆积物。 

*电源布线、金属柜、家接地线、各接线端子连接检测。 

（2）物理性检查项目 

*检查极性、连接条是否清洁，有否氧化或腐蚀现象。 

*检查连接处有无松动及电池绝缘情况。 

*检查蓄电池极柱有否爬酸、漏液，安全阀周围是否有酸液溢出。 

*检查蓄电池壳体有无损伤，渗漏和变形，极柱有无损伤、变形。 

*检查蓄电池及连接处温升有无异常。 

（3）电气参数检测 

*检测蓄电池的浮充、均充电压、浮充电流是否正常。 

*检测蓄电池组的充电限流值设置是否正确。 

*检测蓄电池组的告警电压（低压告警、高压告警）设置是否正确。 

*检测电池组脱离电压设置是否准确。 

*电池手动放电测试，需要检查每节电池的放电电压并形表报表。 

2、机房空调 

（1）控制系统：检查显示单元是否正常，各设置参数是否正确，查看历史报警记录对

报警内容进行分析消除隐患。 

（2）空气过滤器：检查空气过滤器，如需更换则更换空气过滤器。 

（3）加湿器： 

*检查蒸汽加湿器是否结垢，如结垢需拆下加湿器进行清洗或更换。 

*拆下蒸汽加湿器，检查三相加湿电极是否接触紧密，是否有破损，保证加湿时的



 

电路安全。 

*运用维修模式检查上水是否通畅且速度平衡。 

*运用维修模式检查排水是否通畅。 

*运用维修模式检查三相加湿电流是否平衡，且在正常工作范围之内。 

*检查蒸汽输出口是否紧密、漏汽。 

*检查蒸汽输出量是否能够保证机房湿度。 

（4）外部冷凝器： 

*检查冷凝器是否清洁，如需清洁需用专用的清洗工具清洗室外冷凝器。（春、秋季

每月各清洗一次室外机） 

*风扇：检查风扇转动，有无异常噪声，运行电路是否正常。 

*检查室外冷凝器的电源开关，工作是否正常，绝缘是否可靠，电气接点是否紧固。 

*检查压力继电器，对室外风机的控制是否与设置的一致并且根据当时的具体工作

环境调整压力断电器。 

（5）蒸发器：检查蒸发器是否清洁，如有污垢用药剂清洗，保证足够的热交换量。 

（6）室内风机：检查风机马达运转是否正常，有无异常噪音，并且轴承是否发热，检

查耗电量。对于由皮带传动的机组，检查传动皮带，用手指拉紧时，是否可延长 2cm； 

（7）电加热器：检查三级电加热器的各级加热电流及各电气接点是否正常。电加热器

的过热保护是否灵敏。 

（8）电路： 

*检查主电源及各支路的各相电压，电流是否正常。 

*检查所有的接触器，触点是否清洁，接触是否可靠、检测吸合的瞬间电流，对各

接点进行紧固，确保安全。 

*对 24V 控制线路进行检测，确保控制的灵敏。 

*对各种的系统保护功能进行检测，（例如高压保护，低压保护，过热保护，相续保

护等）保证设备的安全运转。 

（9）制冷系统： 

*检查制冷系统运行压力（高压，低压）是否正常，并根据当时的室外环境对压力进

行适当的调节。 

*检查压缩机的三相绕组是否平衡，绕组的绝缘是否可靠。 

*进行过热度的测试，判断系统的运行效率是否能够达到指定的性能指标。 

*压缩机工作时的声音是否异常，以判定系统的润滑程度。 

（10）排水系统：检查排水系统是否畅通，如有水垢或异物阻塞管道，用药剂疏通管道，



 

保证排水顺畅。 

3、配电系统： 

（1）检查屏幕显示各项电压、电流等各项参数是否正常。 

（2）检查电缆接头有无发热变色，接地线有无锈蚀，有锈蚀的及时做防腐处理。 

（3）检查电容柜内的电容器外壳是否良好，有无渗漏，膨胀情况，指示灯是否良好，

对异常的电容器及时更换。 

（4）检查各电容器外壳接地线接触情况。 

（5）每月做好各柜体的保洁除尘工作。 

（6）检查二次回路接线是否牢固，熔断器是否完好以及绝缘电阻的摇测。 

（7）电容柜的检查：断开空气开关不带电容器时对电容控制器进行动作试验，应先合

的先断，后合的后断，应正常。对过压保护，欠流保护，投切门限值进行调整。 

（8）检查各指示灯应完好，对断路器，漏电断路器，热继电器，时间继电器等进行检

查。 

（9）检查各柜体控制器开关位置是否正常，运行应正常，手动调试机械连锁部分合闸

是否可靠。 

（10）每半年用热成像仪对连接点进行热成像，及时发现安全隐患。 

4、 柴油发电机 

（1）柴油发电机组平时维护时要求不出现“四漏”，“四漏”指的是漏水、漏气、漏电、

漏油。 

（2）柴油发电机组为了防止触电（漏电），不论在什么季节绝缘电阻值应大于等于 2M

Ω。 

（3）柴油发电机组每个月应进行空载试机，并对启动电池检查电解液。每半年进行加

载试机。 

（4）柴油发电机组启动时，应待水温 50 度以上，机油温度在 45 度以上，机油压力在

1.5--3kg/cm2，电压、转速稳定后，方可供电。 

（5）油机室内温度应不低于 5℃，若冬季室温过低 0℃以下，油机的水箱内应添加防冻

剂。 

（6）当出现转速过高、飞车，机油压力表指针突然下降或无压力，冷却水开锅，或其

它可能发生人身事故或设备危险情况时，应立即切断油路和进气气路紧急停机。 

（7）柴油油机发电时应放置在空旷或空气流动较通畅的位置，严禁在密闭空间、机房

内或空气不流通的位置工作，以防止出现威胁人员安全的事故。 

（8）清洁柴油发电机房间内及机器内部和外部的灰尘。 



 

5、新风 

（1）对所有部件进行物理检查，确保所有连接处紧固无松动，所有控制线路和带电电

线路密封良好。 

（2）检查过滤器是否干净，及时更换或清洗。 

（3）对主机设备进行除尘清理，确保通风散热良好。 

（4）检查温、湿度值，与面板上显示得值进行比较，如有较大的误差，应进行温度、

湿度的校正，对所有参数进行检查和调整，确保设备工作状态最佳。 

（5）检查风机电机电压、电流是否正常，有无异响、共振，确保电机正常工作。 

（6）对风机进行各档位风量的转换测试。 

（7）检查防雨百叶、送风口、回风口的物理特性。 

6、消防设备 

（1）检查火灾报警控制器的自检、消音、复位功能以及主备电源切换功能。 

（2）检查报警探测器、手动报警按钮、火灾警报装置外观是否正常。 

（3）检查气体灭火控制器工作状态。 

（4）检查储瓶间环境、气体瓶组或储罐、选择阀、驱动装置等组件外观。 

（5）检查应急灯和疏散指示标志工作状态。 

（6）检查火灾报警探测器、手动报警按钮、报警控制器、联动控制设备的试验报警功

能是否正常。 

（7）检查气体灭火控制设备的试验模拟自动启动。 

7、动环监控 

（1）监控系统软件维护 

*检查组态软件是否运行正常，设备是否通讯正常。 

*检查软件中的设备参数、状态是否正常。 

*检查 WEB 端功能是否工作正常。 

*检查远程控制功能是否正常。 

*检查本地语音报警、电话报警功能是否正常。 

（2）监控系统主机维护 

*检查 CPU 温度、主板温度是否异常。 

*检查显卡、多串口卡、视频捕捉卡等板卡是否松动，散热片是否过热。 

*检查鼠标是否能够移动顺畅，无阻滞现象。 

*检查主机多串口卡连接部分是否松动。 

*清洗主机防尘滤网。 



 

（3）电量仪子系统维护 

*检查电量仪参数是否显示正常。 

*检查电量仪历史曲线趋势图，看电压是否有异常波动，电流、有功功率等是否在正

常值范围内。 

*在条件允许的情况下，模拟电量仪报警，检查监控系统是否正确报警。 

（4）UPS 子系统维护 

*功能检查：检查各接线端子、通讯接口是否有松动现象。 

*检查模块的电源指示灯、状态指示灯是否正常。 

*检查 UPS 历史曲线趋势图，看电压、电流、有功功率等是否有异常波动，电池后备

时间等是否在正常值范围内。 

*在条件允许的情况下，模拟 UPS 报警，检查监控系统是否正确报警。 

（5）空调子系统维护 

*检查空调历史曲线趋势图，看温度、湿度等是否有异常波动，压缩机、风机 工作时

间等是否在正常值范围内。 

*在条件允许的情况下，模拟空调报警，检查监控系统是否正确报。 

（6）漏水监测子系统维护 

*检查漏水控制器的各指示灯是否正常。 

*检查漏水感应绳的清洁情况，确认是否需要维护清洗。 

*在条件允许的情况下，模拟漏水和故障报警，检查监控系统是否正确报警。 

（7）温湿度监测子系统维护 

*检查模块的电源指示灯、状态指示灯是否正常。 

*使用温度计测量实际温度，确认温湿度传感器是否需要校正。 

*检查温湿度传感器的历史曲线趋势图，看温度、湿度等是否有异常波动，并 与空调

的温湿度变化对照。 

*在条件允许的情况下，模拟温湿度报警，检查监控系统是否正确报警。 

8、机房基础设施 

（1）吊顶：检查表面清洁；板材松动、翘起修复，变形、损坏更换；龙骨调平。 

（2）墙面：检查墙面，对墙面污迹清理，裂缝修补。 

（3）玻璃：不锈钢清洗，玻璃胶修整，地弹簧校正，拉手螺丝加固。 

（4）静电地板：清洗清洁，地面除尘；缝隙调整；平整度调整；损坏更换。 



 

（5）接地电阻测试：主接地点除锈、土壤降阻、接头紧固；防雷器检测；接地线触点

防氧化加固。 

（6）线路测试：模块、光纤配线检查；标签检查；整理凌乱线缆；对甲方所发生的故

障及时排除；编写更新文档、表格和对应表来显示其物理链路。 

（7）机柜：对机柜除尘、清洁；机柜及网络设备整理，包括交换机、配线架和网线的

重新整理、排序，并重新标上统一的编号。 

（8）水管管路：检查机房进出水管接头是否有渗漏现象，对水管阀门、固定支架检查，

队发现问题的及时加固或更换，对管路标识标签进行检查，破损或模糊的及时更换。 

（9）灯具：检查镇流器、灯管及灯盘，把有问题的及时校正或更换。对接线线头、连

接点，有无破皮、氧化，对出现问题的及时更换维修，并做漏保实验。对线路的标

识标签进行检查，破损或模糊的及时更换。 


